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1.- POLITICA DE
CUMPLIMIENTO
NORMATIVO
Compliance

“Nuestra manifestacion publica de nuestro alineamiento con una cultura de
cumplimiento normativo, cumpliendo con los requisitos de la UNE 19601, y
coherente con nuestro Carisma y Estilo".
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1. Introduccion.

La Fundacién Educativa Amor de Dios (en adelante, “la Fundacion”), fiel a su misién
educativa y evangelizadora, se compromete a cumplir con todo el marco normativo
que le es aplicable, incluyendo el penal, en consonancia con los principios de su
identidad cristiana. Inspirada en el carisma del venerable Jerénimo Usera, la Fundacion
promueve una educacion integral basada en el amor de Dios, la dignidad de |la persona
y la busqueda del bien comun.

2. Objetivo.

Esta politica tiene como fin prevenir, detectar y gestionar los riesgos normativos a los
gue pudiera estar expuesta la Fundacién y garantizar el cumplimiento de las leyes,
regulaciones y normativas que rigen todas las actividades de l|la Fundacion,
contribuyendo a la evangelizacion y formacion integral de las personas.

3. Ambito de aplicacién.

Esta politica es aplicable a todos los directivos, empleados, colaboradores, voluntarios y
a cualquier persona vinculada a los centros educativos de la Fundacion, asi como a los
socios y proveedores que interactuan con la organizacion.

Esta politica sera comunicada a todos los empleados, colaboradores y socios de la
Fundacidn, y estara disponible para las partes interesadas, garantizando que todas las
personas involucradas comprendan sus obligaciones legales y éticas.

4. Identidad y principios fundacionales.
La Fundacién, como reflejo del carisma del padre Jerénimo Usera, se compromete a:

e Fomentar la educacion cristiana centrada en el amor de Dios, la dignidad de la
personay el servicio a los mas necesitados.

e Promover un entorno de ensefianza que integre valores de solidaridad, respeto,
justicia y caridad.

e Actuar conforme al Caracter Propio de la Fundacion, que impregna su actividad
educativa y pastoral, basada en la verdad, el bien y la promocién integral de la
persona.



fundacion@amordedioset.es

Fundacién Educativa www.colegiosamordedios.es

n' e lle Delicias, 40
»1%&7 Amor de Dios

De acuerdo con estos principios™

> Desarrollando una pedagogia preventiva que prepare a la persona para
tomar decisiones positivas para si misma y para los demas.

> Ofreciendo una formacion abierta a la trascendencia, cimentada en Cristo y
los valores del Evangelio, estimulando el desarrollo integral y armdnico de la
persona.

> Promoviendo el equilibrio afectivo, madurez y verdadero dominio de si para
gue puedan desarrollar un estilo de relaciones interpersonales sanas.

> Fomentando un clima de familia que favorezca la convivencia y la
integracion entre todos, desde la sencillez, la acogida y el trato cordial y
abierto.

> Educando en el amor y en la verdad, en la autenticidad y el bien.

> Promoviendo el deseo constante de superacion y el buen animo como
medio para colaborar mejor en la construccién de una sociedad justa y
fraterna.

> Potenciando relaciones sanas y constructivas que favorezcan el desarrollo
integral y armonico de la persona, que prevenga cualquier tipo de violencia

hacia la infancia y personas en situacion de vulnerabilidad.

5. Cumplimiento del marco normativo.

La Fundacion exige el respeto y cumplimiento de todas las leyes y normativas
aplicables, no solo las penales, sino también aquellas relacionadas con la educacion,
proteccién de menores, derechos laborales, proteccidén de datos y normativas fiscales,
entre otras. Todo ello en sintonia con el marco legal y ético propio de una organizacion
de caracter religioso.

6. ldentificacion de areas de riesgo penal.

La Fundacién evaluara todas las areas donde pueden existir riesgos, incluyendo los
penales, de gestion financiera, contratacion de personal, relaciones con proveedores y
terceros, proteccion de datos y actividades de recaudacion.

1 Cfr. Escuelas Amor de Dios, Ideario y Caracter Propio, pags. 29-36.
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7. Prohibicién de hechos delictivos.

Queda estrictamente prohibida la comisién de cualquier acto delictivo o conducta
irregular en el marco de las actividades de la Fundacion. Todos los miembros de la
Fundacion deben actuar con integridad y de acuerdo con la legislaciéon vigente y los
principios éticos de la organizacion.

8. Minimizacion de riesgos penales.

La Fundacion implementara controles internos, auditorias y sistemas de gestion del
riesgo para minimizar la exposicion a riesgos, asegurando la legalidad en todas sus
operaciones.

9. Obligacion de informar y proteccion a informantes.

Todo el personal y colaboradores de la Fundacidon tienen la obligacion de informar
sobre cualquier conducta sospechosa o irregular relacionada con riesgos para la
organizacion. La Fundacidn garantizara la proteccion del informante contra represalias,
promoviendo un ambiente de confianza y transparencia.

10. Mejora continua.

La Fundacion se compromete a la mejora continua del sistema de cumplimiento
normativo, asegurando que los controles y procedimientos sean evaluados y ajustados
para responder a las nuevas realidades legales y organizativas.

11. Autoridad e independencia del 6rgano de compliance.

El 6rgano de cumplimiento normativo actuara con plena autoridad e independencia
para supervisar el cumplimiento de esta politica, garantizando que sus decisiones y
acciones no se vean influenciadas por intereses externos.

12. Consecuencias del incumplimiento.

El incumplimiento de esta politica tendra consecuencias disciplinarias y, en su caso,
legales. Cualquier acto delictivo sera sancionado conforme a la normativa interna de la
Fundacion y las leyes penales aplicables.
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75 ® y 4 [
2.- Cod 19O etliCco
“Exposicion del comportamiento que la fundaciéon espera de sus miembros en

relacion con los riesgos que pueden afectar a la misma, de manera coherente
con el Carisma y Estilo propios”
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1. Introduccién

El codigo ético de la Fundacion Educativa Amor de Dios (en adelante, "la Fundacion")
recoge los principios y valores que guian el comportamiento de todas las personas que
formman parte de la organizacion, tanto directivos, empleados, colaboradores y
voluntarios, como aquellas entidades o personas que mantienen relaciones
contractuales con la Fundacion. Este cédigo se inspira en el carisma de su fundador, el
venerable Jerénimo Usera, y refleja los principios de la Carta Fundacional, siendo una
referencia fundamental para fomentar una conducta ética, integra y comprometida.

2. Misién y principios fundamentales

La Fundacion se dedica a la educacidn cristiana y a la evangelizacién a través de la
formacion integral de las personas, promoviendo valores que respetan la dignidad
humana y el amor de Dios. Los principios fundamentales que guian las acciones de la
Fundacion estan profundamente arraigados en su carisma fundacional, buscando
hacer realidad la vision de Jeronimo Usera: "El amor de Dios hace sabios y santos".

Los siguientes principios guian nuestras acciones:

e Amory promocion de la dignidad humana: La Fundacion promueve el respeto
a la dignidad de cada persona, independientemente de su origen, credo o
condicion social. Inspirados por la conviccion de Jerénimo Usera, creemos que
“la mujer es la base de la sociedad, porque tales cuales sean los sentimientos de
la madre, esos seran siempre los sentimientos de la familia y, por consiguiente,
del pueblo”. Esta ensenanza refleja nuestro compromiso con la dignidad de
todas las personas y el valor de la educacién como motor de cambio social.

e Servicio a los mas necesitados: Siguiendo el ejemplo de nuestro fundador, la
Fundacion esta al servicio de los mas desfavorecidos, especialmente los niflos y
jovenes, como parte de nuestra mision educativa y social. “El mejor servicio que
se puede prestar (..) al bienestar y felicidad de los pueblos es la educaciéon”, decia
Jeréonimo Usera, y este principio impulsa nuestra labor diaria.

e Honestidad y transparencia: Todos los miembros de la Fundacién deben actuar
con sinceridad, manteniendo siempre una conducta integra y honesta, tanto en
el ambito profesional como personal.

e Justicia y equidad: Fomentamos un trato igualitario y justo hacia todas las
personas, promoviendo un entorno donde se respeten los derechos de todos,
especialmente de aquellos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad.

e Compromiso con la verdad y el bien: La verdad y la justicia son pilares que
sostienen nuestra mision educativa. Actuar con rectitud y compromiso hacia los
valores de |la Carta Fundacional es esencial en nuestras relaciones tanto internas
como externas.
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3. Ambito de aplicacién

Este codigo ético se aplica a todas las personas que forman parte de la Fundacion,
incluyendo directivos, empleados, colaboradores y voluntarios. Ademas, se espera que
los socios de negocio, proveedores y entidades con las que la Fundaciéon colabora,
respeteny se alineen con los principios establecidos en este codigo.

4. Compromiso ético

Todos los directivos, empleados, colaboradores y voluntarios de la Fundacion tienen el
compromiso de:

e Actuar conforme a los principios cristianos y éticos, promoviendo siempre el
bienestar de los alumnos y la comunidad educativa.

e Rechazar cualquier tipo de conducta ilicita o inapropiada, tanto a nivel legal
como moral.

e Fomentar un clima de trabajo respetuoso y colaborativo, que permita el
desarrollo personal y profesional de todas las personas involucradas.

e Garantizar la proteccion de los menores en todos los dmbitos educativos,
cumpliendo con las normativas legales y asegurando entornos seguros.

e Cumplir contodas las leyes y normativas vigentes, tanto en el dambito educativo
como en el marco normativo aplicable a la Fundacion, incluyendo el respeto al
codigo penal, las leyes de proteccion de datos y las normativas de proteccion de
menores.

e Respetar el Caracter Propio de la Fundacién y actuar en coherencia con sus
valores fundacionales y la Carta Fundacional.

5. Relaciones con terceros

La Fundacion mantendra relaciones con terceros que compartany respeten los valores
establecidos en este codigo ético. Las relaciones con proveedores, entidades
colaboradoras y socios de negocio estaran basadas en:

e Transparencia y lealtad: Se promoveran relaciones honestas y leales,
rechazando cualquier tipo de comportamiento corrupto o ventajista.

e Etica empresarial: Todos los contratos y acuerdos se realizaran conforme a
principios de justicia, respetando las normas legales y los valores de la
Fundacion.

e Compromiso social: La Fundacién priorizara la colaboracién con entidades que
compartan su compromiso con la justicia social y la promocion del bien comun.

6. Conflictos de interés

Los directivos, empleados, colaboradores y voluntarios de la Fundacion deben evitar
situaciones que puedan generar conflictos de interés, tanto en su vida profesional
como personal. En caso de que surja un conflicto de interés, deberan:
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e Informar inmediatamente al 6rgano responsable de compliance o al superior
directo.

e Actuar de manera imparcial y objetiva, poniendo siempre los intereses de la
Fundacion y de los beneficiarios por encima de los intereses personales o
familiares.

7. Uso responsable de los recursos

Los recursos de la Fundacion, ya sean financieros, materiales o humanos, deben ser
gestionados de manera responsable y eficiente, asegurando su correcta utilizacion
para cumplir con los fines de la Fundacion. Se prohibe el uso de los recursos de la
Fundacidn para fines personales o ajenos a los objetivos establecidos.

8. Confidencialidad y protecciéon de datos
Todos los directivos, empleados, colaboradores y voluntarios de la Fundacion deben:

e Garantizar la confidencialidad de la informacién personal, académica y
profesional de alumnos, familias, empleados y colaboradores.

e Cumplir con la legislacion vigente en materia de proteccion de datos,
asegurando que la informacion personal se gestione conforme a las normativas
de privacidad aplicables.

8. Mecanismos de denuncia y proteccién

La Fundacion pondra a disposicion de todos los directivos, empleados, colaboradores,
voluntarios y terceros un canal de denuncia para reportar cualquier incumplimiento
del cédigo ético o cualquier acto contrario a los principios de la Fundaciéon. Las
denuncias serdn tratadas con confidencialidad y se protegera al informante frente a
posibles represalias.

9. Seguimiento y cumplimiento

El érgano de cumplimiento normativo serd el responsable de supervisar el
cumplimiento del cdédigo ético y de realizar auditorias peridodicas para asegurar su
correcta implementacion. En caso de incumplimiento de este cédigo, se tomaran las
medidas correctivas correspondientes, que podran incluir sanciones disciplinarias o
acciones legales.

Aprobado por el patronato de la Fundacion Educativa Amor de Dios
Fecha de aprobacion: 16 de junio de 2025.
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3.- CODIGO
ETICO PARA
PROVEEDORES

“Exigencia a nuestros proveedores para que se situen en el camino del
cumplimiento normativo, y que -conocedores de nuestra politica- se
comprometen a alinearse con ella.”

10
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1. Introduccioén.

La Fundacion Educativa Amor de Dios (en adelante, "la Fundacion") se rige por un
sistema de compliance que promueve una conducta ética, integra y responsable en
todas sus actividades. Como parte de este compromiso, la Fundaciéon espera que sus
proveedores se alineen con los principios éticos que guian su labor educativa y social.
Este codigo ético para proveedores establece los estandares de conducta que los socios
comerciales deben respetar y seguir al interactuar con la Fundacion.

2. Ambito de aplicacién.

Este codigo aplica a todos los proveedores, contratistas, subcontratistas y socios de
negocio que mantengan relaciones comerciales con la Fundacion. Se espera que los
proveedores adhieran a estos principios y promuevan su cumplimiento entre sus
empleados, colaboradores y socios comerciales.

3. Principios éticos fundamentales.
Todos los proveedores de la Fundacidon deberan alinearse con los siguientes principios:

¢ Integridad y transparencia: Los proveedores deben actuar con honestidad y
transparencia en todas sus relaciones comerciales, proporcionando informacion
verazy precisa a la Fundacion.

e Cumplimiento de la normativa: Se espera que los proveedores cumplan con
todas las leyes y regulaciones locales, nacionales e internacionales aplicables,
incluidas las normativas relacionadas con la ética empresarial, la lucha contra la
corrupcion, la proteccion de datos y las normativas medioambientales. Ademas,
deben respetar las disposiciones del Cédigo Penal espanol en todo momento.

e Compromiso con la justicia y equidad: Los proveedores deben tratar a sus
empleados, colaboradores y socios de manera justa, promoviendo la equidad y
rechazando cualquier forma de discriminacién basada en género, raza, origen,
religidn, orientacién sexual o cualquier otra condiciéon personal o social.

e Responsabilidad social y derechos humanos: La Fundacién espera que sus
proveedores respeten y promuevan los derechos humanos en sus operacionesy
en su cadena de suministro, garantizando que no se produzcan practicas como
el trabajo forzado, la explotaciéon infantil o cualquier tipo de abuso laboral. Los
proveedores deben garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables para
sus empleados.

e Sostenibilidad y proteccién del medio ambiente: Los proveedores deben
comprometerse a operar de manera sostenible y respetuosa con el medio
ambiente, minimizando el impacto ambiental de sus operaciones. Deben
cumplir con todas las normativas medioambientales aplicables y adoptar
practicas sostenibles en |la gestion de recursos y residuos.

l
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4. Prevencion de la corrupcién y practicas ilicitas.

Los proveedores deben comprometerse a prevenir cualquier forma de corrupcion,
soborno o comportamiento ilicito en su relaciéon con la Fundacion. Esto incluye:

e Prohibicion de sobornos y comisiones ilegales: Los proveedores no deben
ofrecer, prometer o entregar regalos, pagos, comisiones u otros beneficios para
influir en decisiones comerciales. Cualquier acto de soborno o corrupcidon sera
motivo de rescision del contrato y posibles acciones legales.

e Transparencia en las contrataciones: Los proveedores deben garantizar que
Sus procesos de contratacion y subcontratacion sean transparentesy se realicen
de acuerdo con las leyes y regulaciones aplicables, evitando cualquier conflicto
de interés o acto que comprometa la imparcialidad de sus decisiones
comerciales.

5. Confidencialidad y proteccién de datos

Los proveedores estan obligados a respetar la confidencialidad de toda la informacion
gue reciban de la Fundacion, incluyendo datos personales, académicosy cualquier otra
informacion sensible. Se espera que los proveedores cumplan con la legislacion vigente
en materia de proteccién de datos, asegurando que la informaciéon personal se maneje
de manera segura y responsable, conforme a la normativa aplicable.

6. Relacion con empleados y colaboradores.

Los proveedores deben garantizar un trato justo y equitativo a todos sus empleados y
colaboradores, proporcionando condiciones laborales dignas y cumpliendo con las
leyes laborales y de seguridad social. Esto incluye:

e Cumplimiento de las normativas laborales: Se espera que los proveedores
respeten los derechos l|aborales de sus empleados, proporcionandoles
condiciones justas de trabajo, horarios razonables, salarios adecuados y
condiciones de salud y seguridad en el lugar de trabajo.

e Prohibicion de trabajo infantil y trabajo forzado: Los proveedores deben
comprometerse a eliminar cualquier forma de trabajo infantil o forzado en sus
operaciones y en su cadena de suministro.

7. Uso responsable de los recursos.

Los proveedores deben utilizar de manera responsable los recursos que reciban o
gestionen en nombre de la Fundacion. Se espera que gestionen los materiales,
productos y servicios de forma eficiente, minimizando los desperdicios y promoviendo
practicas sostenibles. El uso fraudulento o indebido de los recursos de la Fundacién
sera motivo de sanciones y acciones legales.

12
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8. Auditorias y supervision.

La Fundacion se reserva el derecho de realizar auditorias peridédicas para verificar el
cumplimiento de este cédigo ético. Los proveedores deberan colaborar plenamente
con estas auditorias y proporcionar la informacién requerida de manera transparente
y precisa. En caso de detectar incumplimientos, se tomaran las medidas correctivas
necesarias, que podran incluir la rescision del contrato o la suspension de relaciones
comerciales.

9. Mecanismos de denuncia.

La Fundacion pondra a disposicion de los proveedores un canal de denuncia
confidencial para reportar cualquier comportamiento ilicito o que viole los principios
recogidos en este cddigo ético. Los proveedores deben comprometerse a usar este
canal de manera responsable, garantizando la proteccién del informante contra
represalias.

10. Consecuencias del incumplimiento.

El incumplimiento de cualquiera de los principios establecidos en este cddigo ético
puede dar lugar a la suspension o rescision de la relacion comercial con la Fundacion,
asi como a acciones legales en los casos que correspondan. Los proveedores son
responsables de garantizar que sus operaciones y practicas estén alineadas con los
valores y principios de la Fundacion.

13
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ANEXO.

Declaracidon de recepcion y compromiso de cumplimiento.

Yo, [nombre del proveedor], en representacion de [nombre de la empresa o entidad
proveedora], reconozco haber recibido el Cédigo ético para proveedores del sistema de
compliance de la Fundacion Educativa Amor de Dios.

Me comprometo a:

1. Cumplir con los principios y disposiciones recogidos en este codigo ético
durante toda la relacion comercial con la Fundacion.

2. Alinear las practicas de nuestra organizacion con los estandares éticos y de
cumplimiento normativo que exige la Fundacion.

3. Promover el respeto a los derechos humanos, la sostenibilidad, la igualdad y la
lucha contra la corrupcién en todas nuestras operaciones y en la cadena de
suministro.

4. Colaborar en las auditorias y mecanismos de control que la Fundacién considere
necesarios para verificar el cumplimiento de este cddigo.

Declaro gue este compromiso es vinculante y que su incumplimiento puede dar lugar
a la suspension o terminacion de la relacion contractual, asi como a otras medidas
disciplinarias o legales segun corresponda.

Nombre del proveedor:
Cargo:

Empresa:

Fecha:

Firma:

Aprobado por el patronato de la Fundacion Educativa Amor de Dios
Fecha de aprobacion: 16 de junio de 2025.

14
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4.- SISTEMA
DISCIPLINARIO
de
CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

“Documento requerido por el Cédigo Penal que aborda la situacion
dependiendo de la naturaleza juridica de la relacion de cada uno”

15
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1. Justificacion del sistema disciplinario.

El presente sistema disciplinario se establece en cumplimiento del articulo 31 bis,
apartado 5, del Cédigo Penal, que exige que los modelos de organizacion y gestion
cuenten con un sistema disciplinario adecuado para sancionar el incumplimiento de
las medidas establecidas en el sistema de compliance penal.

2. Ambito de aplicacién.

Este sistema disciplinario sera de aplicacion a todos los directivos, empleados,
colaboradores y voluntarios de la Fundacion Educativa Amor de Dios,
independientemente de su relacion juridica con la organizacion.

3. Legitimidad de la potestad sancionadora.

La legitimidad de la potestad sancionadora que ejerza la Fundacion Educativa Amor
de Dios dependera de la relacién especifica que cada uno de los miembros mantenga
con la organizacioén, y se aplicara conforme a la legislaciéon aplicable, ya sea candnica,
laboral o de voluntariado.

4. Potestad sancionadora sobre miembros sujetos a la legislacion eclesiastica.

La potestad sancionadora respecto a los miembros de la Fundacion sujetos a la
legislacion candnica se basara en lo que disponga el derecho candnico, actuando como
derecho estatutario, en conformidad con el Titulo VIIl del Libro | del Cédigo de Derecho
Canodnicoy el Titulo | del Libro VI del mismo cdédigo, referido a los castigos de los delitos
en general.

5. Ejercicio de la potestad sancionadora sobre miembros sujetos a la
legislacion eclesiastica.

El incumplimiento de cualquier disposicion del derecho candnico, estatal, o de los
codigos de conductay politicas de prevencion de riesgos establecidos por la Fundacion
sera sancionado conforme al derecho candnico aplicable.

6. Potestad sancionadora sobre empleados de la Fundacioén.

Los empleados de la Fundacion Educativa Amor de Dios estaran sujetos a la normativa
laboral vigente, y la potestad sancionadora se ejercera de acuerdo con lo dispuesto en
el Estatuto de los Trabajadores y el convenio colectivo aplicable.

7. Ejercicio de la potestad sancionadora sobre empleados de la Fundacién.
El incumplimiento de cualquier disposicion del Coédigo de Conducta, politicas de
prevencion o medidas de compliance penal establecidas por la Fundacion sera

sancionado conforme a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores, el convenio
colectivo aplicable o la legislacion vigente.

16
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8. Miembros voluntarios vinculados a la Fundacion.

Los voluntarios de la Fundacion estaran sujetos a la legislacion de voluntariado
aplicable. Cualquier incumplimiento podra conllevar la desvinculacion de las tareas
gue realicen para la Fundacion, en cumplimiento de la normativa o del contrato de
vinculacion.

9. Concurrencia de procedimientos.

Las sanciones impuestas en virtud de este sistema disciplinario no excluyen las
responsabilidades civiles o penales que puedan derivarse de los mismos hechos,
conforme a las normativas procesales correspondientes.

10. Prescripcion.

Los plazos de prescripcion de las infracciones y la caducidad de los procedimientos
disciplinarios seguiran los establecidos por la normativa correspondiente a la relaciéon
juridica de cada miembro con la Fundacion.

1. Vigencia.

Este sistema disciplinario entrard en vigor en la fecha de su aprobacién por la
Fundacion Educativa Amor de Dios y permanecera vigente hasta su modificacion o
anulacion. Sera revisado periddicamente para adaptarse a los cambios legislativos y a
nuevas circunstancias.
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5.- COMITE de
CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

“Equipo responsable de impulsar, supervisar y verificar el cumplimiento
normativo”

1. Hna. Montserrat Fernandez Reyero, Presidenta de la Fundacién
2. D. José Luis Garcia Olaskoaga, Director General del ET&G
3. D.Jesus Tierno Centella, Responsable del Area Juridica del ET&G

4. D. José Rafael Rich Ruiz, Responsable de Compliance y delegado de PD.

18



* calle Delicias, 40
%) Amor de Dios
. . fundac ion@amordedioset.es

Fundacion Educativa www.colegiosamordedios.es

o0.-REGLAMENTO

del ORGANO de

CUMPLIMIENTO
NORMATIVO



fundacion@amordedioset.es

Fundacién Educativa www.colegiosamordedios.es

n' e lle Delicias, 40
»1%&7 Amor de Dios

Capitulo I.- Disposiciones Generales
Articulo 1.- Finalidad.

El presente Reglamento forma parte de las normas internas de gobierno corporativo
de la Fundacion Educativa Amor de Dios y tiene por objeto regular, de acuerdo con
éstas, las reglas basicas de actuacion, organizacion y funcionamiento del érgano de
cumplimiento normativo, asi como las normas de conducta de sus miembros,
ofreciendo transparencia y seguridad juridica al mismo.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion.

El presente reglamento se aplica a la actividad y organizaciéon del érgano de
cumplimiento normativo de la Fundacién Educativa Amor de Dios y a quienes forman
parte de él.

Articulo 3.- Difusion.

El 6rgano de cumplimiento normativo adoptara las medidas adecuadas para asegurar
gue el presente Reglamento sea accesible y conocido por todos sus miembros, en caso
de ser un 6rgano colegiado.

Articulo 4.- Interpretacion.

Corresponde al propio 6rgano de cumplimiento normativo la competencia para
resolver las dudas o discrepancias que se susciten en la interpretacion y aplicacion del
presente Reglamento.

Articulo 5.- Modificacion.

La competencia para modificar el Reglamento corresponde exclusivamente al
Patronato de la Fundacion, a propuesta del propio érgano de cumplimiento normativo.
Este podra proponer modificaciones del Reglamento siempre que, a su juicio, existan
circunstancias que justifiquen esta iniciativa. En caso de que el dérgano de
cumplimiento normativo sea un organo colegiado, el acuerdo de solicitud de
modificacién se adoptara por mayoria absoluta de votos.

Capitulo II.- El Organo de Cumplimiento Normativo.

Articulo 6.- Naturaleza del érgano.

El 6rgano de cumplimiento normativo de la Fundacion es un érgano recogido en el
sistema de cumplimiento normativo de la misma y aprobado por su Patronato, al que

rinde cuentas. Esta dotado, por decisién del mencionado Patronato, con poderes
autonomos de iniciativa y de control y al que se le confia la responsabilidad de
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supervisar el funcionamiento y observancia del sistema de cumplimiento normativo
penal de la misma, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 31.bis.2. 2% del Cdédigo
Penal.

El érgano de cumplimiento normativo dispone de la autoridad, recursos y medios
necesarios, para implantar y hacer cumplir las medidas de control interno que resulten
adecuadas para detectar, prevenir y evitar la comisidon de infracciones penales, asi
como para definir y aplicar la reacciéon adecuada y poner en conocimiento de los
6rganos internos pertinentes aquellas irregularidades civiles, mercantiles,
administrativas, laborales o tributarias de las que tenga conocimiento.

Articulo 7.- Composicién y organizacién interna.

El Patronato designara a la persona o personas que compongan el érgano de
cumplimiento normativo, pudiendo, por tanto, ser un érgano unipersonal o colegiado.
En todo caso, se nombrara una direccion de cumplimiento normativo que asumira las
funciones de dicho érgano de manera unipersonal o presidiendo el érgano colegiado,
segun el caso.

Los miembros del 6rgano de cumplimiento normativo ejercerdn su cargo por un
periodo de dos anos, pudiendo ser renovados al final de ese periodo o ser sustituidos
en cualquier momento.

Articulo 8.- La Direccion de Cumplimiento Normativo.

La direccion de cumplimiento normativo, designada por el Patronato, podra desarrollar
su trabajo como dérgano unipersonal u ostentando la presidencia de un dérgano
colegiado. La designacion se realizara entre personas de reconocida integridad,
habilidad comunicadora, capacidad, prestigio y competencia en la materia.

El cargo de direccion de cumplimiento normativo implica la presidencia del 6rgano de
cumplimiento normativo siendo, por tanto, el maximo responsable de la adecuada
organizacion y eficaz funcionamiento de este 6érgano, debiendo velar por la ejecucion
y supervision de las medidas y los planes de actuacion que sean aprobados por el
mismo.

También corresponde a la direccion de cumplimiento normativo la facultad de
coordinar la actividad del érgano de cumplimiento normativo de modo que este pueda
ejercer su responsabilidad sobre el modelo implantado de organizacion y gestion de
riesgos.

En concreto, la direccion de cumplimiento normativo velara, con el apoyo del resto de
miembros, si es el caso, porque el sistema de organizacion y gestion de riesgos
instaurados en el Patronato reuna los requisitos necesarios, y generalmente
establecidos para un adecuado cumplimiento normativo, y en especial:

- Que identifiquen debidamente las actividades que puedan dar lugar al
incumplimiento de la normativa, propia, y la legislacion que afecta a las
actividades de la Fundacion Educativa Amor de Dios, incluidos aquellos
gue pueden suponer responsabilidad penal.
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- Que se hayan establecido los protocolos o procedimientos de control para
evitar la materializacién de riesgos de incumplimiento normativo.

- Que se haya implantado un modelo de gestidon de los recursos financieros
adecuado y coherente con el modelo de control interno y el modelo de
prevencion de delitos.

- Que se imponga la obligacion de informar de posibles riesgos e
incumplimientos al 6rgano de cumplimiento normativo.

- Que exista un sistema disciplinario que prevenga y sancione,
adecuadamente, el incumplimiento de las medidas y normas
implantadas en el marco del modelo de cumplimiento normativo y el de
prevencion de delitos.

- Que se realice una verificacion periddica del sistema para proceder a su
modificacién cuando se pongan de manifiesto infracciones relevantes o
se produzcan cambios en la organizacidn, en la estructura de control o en
la actividad que se desarrolle.

Con la periodicidad que se estime conveniente, como minimo dos veces por gjercicio,
y siempre que sea requerido para ello, la direccion de cumplimiento normativo
informara a la Presidencia de la Fundacién, en representacion del Patronato, de la
actividad del 6rgano de cumplimiento normativo, asi como de la eventual
materializacion de riesgos y de las medidas y protocolos que se vayan implantando,
modificaciones que sean necesarias 0 convenientes como consecuencia de cambios
en el Patronato o en la actividad desarrollada o porque se hayan puesto de manifiesto
infracciones o limitaciones relevantes del mismo en el proceso de verificacion periédica
del sistema.

Articulo 9.- Funciones del Organo de Cumplimiento Normativo.

El érgano de cumplimiento normativo es el responsable del cumplimiento en la
Fundacion y a él le corresponde la interpretacion y aplicacion del Cédigo General de
Conducta de la misma y demas documentos y normas, asi como el desempeno de las
funciones que tiene atribuidas y que a continuacion se detallan.
El 6érgano de cumplimiento normativo ejercerd las funciones de investigacion,
tramitacion, instruccidn y propuesta de sancién en relaciéon con cualquier conducta
constitutiva de posible infraccion, especialmente en el area penal, pero también en la
civil, mercantil, administrativa, tributaria o del Cédigo de Conducta, de conformidad
con el mismo y con el sistema disciplinario.
Sin perjuicio de lo anterior, corresponden al érgano de cumplimiento normativo las
siguientes funciones:
- Impulsar y supervisar la implementacion del sistema de gestion de
compliance penal en los distintos ambitos de |la organizacion.
- Asegurarse de que se proporcione apoyo formativo continuo a los
miembros de la organizacion para garantizar que todos los miembros
relevantes sean formados con regularidad.
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Promover la inclusion de las responsabilidades de compliance penal en
las descripciones de puestos de trabajo y en los procesos de gestion del
desempeno de los miembros de la organizacion.

- Poner en marcha un sistema de informaciéon y documentacién de
compliance penal.

- Adoptar e implementar procesos para gestionar la informacion, tales
como las reclamaciones y/o comentarios recibidos de lineas directas, un
canal de denuncias u otros mecanismos.

- Establecer indicadores de desempeno de compliance penal y medir el
desempeno de compliance penal en la organizacion.

- Analizar el desempeno para identificar la necesidad de acciones
correctivas.

- |ldentificar y gestionar los riesgos penales incluyendo los relacionados con
los socios de negocio.

- Asegurar que el sistema de gestion de compliance penal se revise a
intervalos planificados.

- Asegurar que se proporcione a los empleados acceso a los recursos de
compliance

- Informar al 6rgano de gobierno sobre los resultados derivados de la

aplicacion del sistema de gestion de compliance penal.

El érgano de cumplimiento normativo sera el encargado de supervisar y revisar
periddicamente el sistema de cumplimiento normativo penal. A tal fin, el 6rgano de
cumplimiento procedera al seguimiento continuo de los procesos y procedimientos a
través de su evaluaciéon periédica, de manera que permita identificar y corregir las
deficiencias que pudieran existir. Igualmente, el érgano procedera a revisar el sistema
siempre que:
- Se produzcan cambios relevantes en la Fundacién, en la estructura de
control o en la actividad desarrollada por la misma.
- Se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones.
- Haya modificaciones legales o jurisprudenciales relevantes que asi lo
aconsejen.
El 6rgano de cumplimiento normativo asumira, asimismo, competencias de
seguimiento y supervision en relacion con futuras reglamentaciones sobre
cualesquiera cuestiones o materias relativas a regulacion, cumplimiento normativo y
control.

El 6rgano de cumplimiento normativo coordinara el ejercicio de funciones de control y
cumplimiento normativo por cualesquiera otros comités o personas de la Fundacion
gue las tengan atribuidas.

En el ejercicio de sus funciones, el érgano de cumplimiento normativo actuara con

autonomia de iniciativa y control, reportando exclusivamente a la Presidencias de la
Fundacion.
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El 6rgano de cumplimiento normativo podra contar con la asistencia de otras areas y
personas de la organizacion cuando resulte necesario para el desempeno de su
actividad.

Capitulo Ill.- Funcionamiento del Organo de Cumplimiento Normativo.
Articulo 10.- Reuniones.

En caso de tratarse de un organo colegiado, el 6rgano de cumplimiento normativo se
reunira siempre que lo exija el desempefno de su actividad o cuando la direccion de
cumplimiento normativo lo considere oportuno para su adecuado funcionamiento. En
todo caso, se reunirad al menos cuatro veces en cada ano natural.

Las reuniones del érgano de cumplimiento normativo se celebraran fisicamente en el
domicilio social o por videoconferencia, conferencia telefénica multiple o cualquier otro
medio que garantice el reconocimiento, identificacién y permanente comunicacion
entre los asistentes, independientemente del lugar en que se encuentren, asi como su
intervencion, todo ello en tiempo real. Podran asistir a las reuniones del érgano de
cumplimiento normativo asesores externos y otros integrantes de la Fundacion
Educativa Amor de Dios a invitacion de la direccion del érgano de cumplimiento
normativo.

Los miembros del 6rgano de cumplimiento normativo guardaran secreto de las
deliberaciones y acuerdos de este 6rgano y se abstendran de revelar cualquier
informacion y datos de los que tengan acceso en el ejercicio de su cargo, asi como de
utilizarlos en beneficio propio o de terceros. Tales obligaciones subsistiran aun cuando
hayan sido cesados en sus cargos.

Articulo 11.- Convocatoria.

Las sesiones seran convocadas por cualquier medio que resulte idoneo, con, al menos,
dos dias de antelacion por la direccion del érgano de cumplimiento normativo, que
impulsara y coordinara los trabajos entre sesiones. En la convocatoria debe constar el
orden del dia de la reunion.

Articulo 12.- Acuerdos y actas.

Los acuerdos del érgano de cumplimiento normativo se adoptaran por mayoria
absoluta de votos de los miembros presentes o representados en la reunion, salvo que
esté prevista o sea exigible una mayoria cualificada por razén de la materia a la que se
refiera el acuerdo a adoptar. En caso de empate, la direccion de cumplimiento
normativo ostenta el voto de calidad.

De cada reunidn se levantard acta por quien se decida que actle de secretario en cada
sesion. La misma sera conservada por la direccion del érgano de cumplimiento
normativo como evidencia de los trabajos realizados.
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1.- Objeto.

Los presentes criterios de actuacion tienen por objeto establecer el procedimiento de
actuacion en caso de que se tenga conocimiento de infracciones o conductas
irregulares, conforme a las normas estatales o candnicas que pudieran constituir un
delito en el seno de la organizacién o ante comunicaciones o denuncias recibidas a
través del Canal ético, implementado para la comunicaciéon de incumplimientos e
infracciones de la normativa interna y que pudieran acarrear responsabilidad penal
para la Fundacion Educativa Amor de Dios.

Los presentes criterios establecen, entre otros, el procedimiento de gestidn de las
comunicaciones recibidas a través del Canal ético, el procedimiento de investigacion
de dichas comunicaciones (procedimiento de actuacién interno) y el procedimiento de
actuacion y colaboracién con las autoridades policiales y judiciales (procedimiento de
actuacion procesal), conforme a los mas altos estdndares éticos, sin perjuicio de las
responsabilidades candnicas que pudieran conllevar las actuaciones comunicadasy de
las que se dara traslado a la autoridad candnica competente para que se adopten las
actuaciones procesales pertinentes.

El 6rgano de cumplimiento normativo de la Fundacion es el érgano encargado de la
gestion del Canal ético y receptor de las denuncias y comunicaciones recibidas. No
obstante, esta gestion podra ser delegada a un érgano externo que, en todo caso,
reportara a dicho érgano mensualmente y siempre que aquél lo requiera o la gravedad
de los hechos lo aconseje. En ese caso, lo predicado en esos criterios de actuacion del
organo de cumplimiento normativo sera atribuible a dicho 6rgano externo, sin
perjuicio de la responsabilidad de dicho érgano de cumplimiento como garante ultimo
del sistema de cumplimiento normativo.

2.- Procedimiento de actuacion interno.
2.1: Recepcion de denuncias.

Cuando se reciba una comunicacidén o denuncia a través del Canal ético o se tenga
noticia, a través de otros medios (internos o externos), de una actuacidén con presuncién
delictiva o que vaya en contra de cualquier normativa interna de la Fundacion, por
parte de un integrante de la misma, el érgano de cumplimiento normativo la tramitara
y analizara su alcance, enviando acuse de recibo al informante en el plazo maximo de
7 dias naturales. Si la comunicacion o denuncia no correspondiera a un riesgo penal,
por presentar una casuistica diferente, debera ser remitida al departamento
correspondiente por si pudiera resultar de su interés o, si no tuviera trascendencia
alguna, procederse a su archivo.

Las comunicaciones o denuncias recibidas con apariencia de ilicito penal o contrarias

a la normativa interna implicaran, necesariamente, la incoacién de un procedimiento
de investigacion.

26



fundacion@amordedioset.es

Fundacién Educativa www.colegiosamordedios.es

n' e lle Delicias, 40
»1%&7 Amor de Dios

El 6rgano de cumplimiento normativo debera documentar, guardary archivar, durante
el periodo que le corresponda por la materia de la comunicacién de la que se trate,
todas las comunicaciones y/o denuncias, incluyendo los siguientes datos:
- Fecha de notificacion de la incidencia.
- Nombre y apellidos del denunciante o informador de los riesgos o
incumplimientos, salvo que se trate de comunicacion anénima en los
términos de la Ley 2/2023.
- Cargo que ostenta en la Fundacion o relacion que tiene con la misma,
salvo en caso de denuncias anénimas.
- Forma de adquisicion de la informacion y veracidad de dicha informacion.
-  Breve exposicion de los hechos o incumplimientos que se ponen en
conocimiento del Organo de cumplimiento.
- Nombrey apellidos del infractor o infractores.
- Cddigo de identificacion otorgado.

La confidencialidad de las comunicaciones recibidas del Canal ético o Canal de
compliance es su pilar fundamental, garantizando, en todo caso, la confidencialidad
acerca de la identidad de quien informa y la informacién facilitada, conforme a lo
dispuesto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de |la proteccién de las personas
gue informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién asi como
en la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal y la normativa que la desarrolle.

2.2: Inicio de la investigacion y apertura de expediente.

Incoada la investigacion oportuna, el rgano de cumplimiento normativo elaborara un
informe inicial con la valoracion y el alcance de la informacion recibida.

En caso de que algun miembro del érgano de cumplimiento normativo, si éste fuera
colegiado, se viera afectado de forma directa por la comunicacién o denuncia recibida,
debera abstenerse o ser recusado, no pudiendo participar en la instruccion del
expediente ni tener conocimiento alguno sobre las actividades del mismo. En el caso
de que el 6rgano de cumplimiento normativo sea unipersonal, debera abstenerse,
poniéndolo en conocimiento de la Presidencia de la Fundacién para que nombre a la
persona que habra de encargarse de la tramitacion del expediente.

La investigaciéon interna de la denuncia recibida sera realizada por el érgano de
cumplimiento normativo, pudiendo solicitar el asesoramiento y colaboracion de
cuantos servicios externos y/o internos expertos sea necesario, asi como externalizar
dicha investigacion a expertos en la materia.

Durante la investigacion se podra comunicar con el denunciante o informante con

objeto de ampliar o dilucidar sobre la informacioén recibida, salvaguardando en todo
momento tanto su identidad como la informacion.
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Asimismo, el érgano de cumplimiento normativo tendra potestad para adoptar,
motivadamente, las medidas urgentes que considere necesarias, con el objeto de:

- Reducir los efectos del riesgo penal causado o que pudiera causarse.

- Garantizar las pruebas.

- Proteger la confidencialidad e identidad del denunciante o informante.

- Proteger a los integrantes de la Fundacion.

- Comunicar, de manera urgente, la informacién pertinente a los érganos

de gobierno de la Fundacion.

En el transcurso de la investigacion, el 6rgano de cumplimiento normativo o la persona
encargada de la misma podra practicar las diligencias necesarias para comprobar la
veracidad, exactitud y alcance de la comunicaciéon recibida por cualquier modo
permitido en derecho.

El 6rgano de cumplimiento normativo podra mantener las entrevistas reservadas que
estime pertinentes, antes del transcurso de 15 dias desde la recepcion de la
comunicacién, con el presunto infractor o infractores, salvaguardando sus derechos de
defensa y presuncion de inocencia, en las que se le informara de los hechos que sean
objeto de investigacion, se le invitara a que exponga su relaciéon circunstanciada de los
hechosy aporte las pruebas que estime pertinentesy se le realizaran las preguntas que
sean necesarias para el esclarecimiento de los hechos. Asimismo, el presunto infractor,
en ejercicio del derecho de defensa, tendra derecho a ser oido en cualquier momento.
Dicha comunicacion se realizara en el tiempo y forma que se considere adecuado para
el buen fin de la investigacion.

Del mismo modo, se podran mantener reuniones con terceros que pudieran tener
conocimiento o fueran testigos de los hechos denunciados y se practicaran cuantas
diligencias se estimen necesarias. El 6rgano de cumplimiento normativo recordara a
los integrantes de la Fundacidén que participan en la investigacidn como testigos su
obligacién de informar de las conductas con presuncién delictiva o que violen la
normativa interna conforme al sistema de cumplimiento normativo implementado.
Entodo caso, tanto la Fundacion como sus asesores externos garantizaran durante esta
fase la confidencialidad acerca de la identidad e informacién del infractor, el
denunciante y los testigos.

El plazo maximo para concluir la investigacion y dar respuesta al informante serd de 3
meses a contar desde la recepcidén de la comunicacidn o, si no se remitié un acuse de
recibo al informante, a tres meses a partir del vencimiento del plazo de siete dias
después de efectuarse la comunicacion, salvo casos de especial complejidad que
requieran una ampliacion del plazo, en cuyo caso, el plazo podrd extenderse hasta un
maximo de otros 3 meses adicionales.
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2.3: Conclusioén de la investigacion.

Concluida la investigacion, el 6rgano de cumplimiento normativo aprobard una
propuesta de resolucion definitiva que serd remitida a la Presidencia de la Fundacion a
la mayor brevedad posible, debiendo contener:

- Informacién descriptiva de la denuncia, fecha de recepcion y relacion
circunstanciada de los hechos.

- En su caso, medidas de urgencia adoptadas, motivaciéon de las mismasy
efectos.

- Veracidad de la informacioén. Valoracion de las pruebas practicadas y de
los indicios obtenidos.

- Ensu caso, las deficiencias detectadas en el sistema de cumplimiento de
la Fundacién y medidas correctoras necesarias.

2.4: Sancién propuesta.

La obligacién, en caso de hechos que indiciariamente fueran constitutivos de delito, de
dar traslado de la informacion a la Fiscalia.

La obligacion, en caso de que los hechos afecten a los intereses financieros de la Union
Europea, de dar traslado de la informacidn a la Fiscalia Europea.

2.5: Resolucion.

La Presidencia de la Fundacion debera decidir, en el plazo de 15 dias desde |la recepcion
del informe, de forma motivada, atendiendo a la complejidad del asunto, las siguientes
actuaciones:

- Archivo del expediente: si de la investigacion no se deriva la constatacion
de un hecho ilicito o de un incumplimiento de la normativa interna.

- Imposicion de sancion: si de la denuncia recibida se desprenden indicios
de una conducta contraria a las normas internas y/o delictiva, se acordara
la aplicacion de las medidas disciplinarias propuestas por el 6rgano de
cumplimiento normativo, asi como las medidas correctoras necesarias
para la subsanacion de las deficiencias detectadas en el Sistema de
cumplimiento normativo.

- Denuncia: si de la investigacion se deduce la comision de un delito que
aconsejara la puesta en conocimiento de los Tribunales, Fiscalia o agentes
de la autoridad, se encomendara al 6rgano de cumplimiento normativo la
denuncia de tales hechos.

Para la toma de decision se podra contar con el asesoramiento de expertos en la
materia.
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La decision adoptada debe documentarse y unirse al expediente de tramitacion e
investigacion de la denuncia. El érgano de cumplimiento normativo sera el encargado
de archivar y custodiar toda la documentacion resultante durante, al menos, 5 afos
desde la recepcidn de la comunicacion o denuncia.

2.6: Procedimiento de actuacién procesal.

Cuando se tenga noticia, mediante notificacion realizada por el Ministerio Fiscal o
cualquier agente de la Autoridad, de la existencia de una investigacién o procedimiento
penal seguido contra la Fundaciéon o contra alguno de sus integrantes por delitos
cometidos en el seno de la Fundacion y que pudieran derivar responsabilidad penal
para la misma, a tenor de lo dispuesto en el art. 31.bis del Cédigo Penal o cuando de la
conclusion de la investigacion se decida la interposicién formal de denuncia, el érgano
de cumplimiento normativo sera el encargado de designar, en su caso, a un
representante encargado de la eventual comparecencia de la Fundacion y proponer al
Abogado y Procurador que resulten idéneos para la defensa y representacion de la
Fundacion, debiendo tener en cuenta las posibles incompatibilidades de dicha
representaciéon con las diversas personas fisicas investigadas o imputadas.

En caso de que la persona designada como representante fuese declarada investigada
durante la fase de investigacion judicial o debiera de comparecer durante la fase de
juicio oral como testigo, debera ser sustituida por otra persona.

2.7: Vigencia.

Los presentes criterios entraran a la aprobacion de los mismos por la Fundacion, y
estaran vigentes en tanto no se apruebe su modificacién o anulacién, que sera
debidamente comunicada. Seran revisados cuando sea necesario para adaptarlos a los
cambios legislativos y a las nuevas circunstancias y compromisos que se le planteen a
la Fundacion.
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1. Objeto.

La Fundacion Educativa Amor de Dios, comprometida con la promocién de un entorno
laboral y educativo seguro y respetuoso, adopta este protocolo para la prevencion,
deteccidn y actuacion frente al acoso laboral, acoso sexual, acoso por razén de sexo,
orientacion sexual e identidad y expresion de género. Inspirados en los valores
fundacionales de amor y respeto por la dignidad de la persona, nos comprometemos a
proteger a nuestro personal y alumnado, creando espacios seguros en los que todos
puedan desarrollarse plenamente.

Este protocolo tiene como finalidad:

Establecer medidas para prevenir situaciones de trato degradante o acoso.
Facilitar la identificacion de situaciones de acoso moral, sexual, por razén de
sexo, orientacion sexual e identidad y expresidén de género.

e Proporcionar un marco de actuacion claro que permita investigar y, en su caso,
sancionar las situaciones que se detecten.

2. Ambito de aplicacién.

Este protocolo es de aplicacion en todos los centros y actividades gestionados por la
Fundacion Educativa Amor de Dios, afectando a directivos, empleados,
colaboradores y voluntarios. También vincula a cualquier persona que mantenga una
relacion laboral o profesional con la Fundacion.

El cumplimiento de este protocolo no exime del cumplimiento de cualquier normativa
local, nacional o internacional, ni de las normas internas vigentes en la Fundacion.

3. Definiciones legales.

La Fundacién Educativa Amor de Dios, fiel a su mision de proteger la dignidad de la
persona, considera esencial definir claramente los conceptos involucrados para
prevenir cualquier situacion de acoso o trato degradante:

3.1. Trato degradante.
Es cualquier accidn que cause humillacién, angustia o miedo a la persona afectada,
atentando contra su dignidad. Para que se considere degradante, debe implicar un
dano a la integridad fisica o moral de la victima, aungue puede producirse con una sola
accion si esta tiene suficiente gravedad.

3.2. Acoso laboral (mobbing).

El acoso laboral es cualquier conducta reiterada y sistematica, dirigida a marginar o
danar psicoldgicamente a una persona en su entorno de trabajo, que provogue su
aislamiento o menoscabo de su dignidad.

Puede presentarse en las siguientes formas:
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Acoso horizontal: entre compafieros en el mismo nivel jerarquico.

Acoso vertical ascendente: dirigido por empleados hacia un superior.

Acoso vertical descendente o bossing: realizado por un superior hacia un
subordinado.

3.3. Acoso sexual y acoso por razon de sexo.

El acoso sexual consiste en cualquier comportamiento verbal, no verbal o fisico de
naturaleza sexual, no deseado por la persona que lo recibe, que afecte su dignidad y
cree un entorno intimidatorio, hostil o degradante.

El acoso por razén de sexo se refiere a cualquier conducta basada en el sexo de la
persona, que tenga como propdsito o efecto atentar contra su dignidad y generar un
ambiente humillante.

3.4. Acoso por orientacion sexual e identidad y expresion de género.

El acoso por orientacion sexual incluye cualquier acto que atente contra la dignidad de
una persona por su orientacién sexual, generando un entorno discriminatorio o
intimidatorio.

El acoso por identidad o expresion de género se refiere a comportamientos ofensivos
dirigidos a una persona por No ajustarse a los roles de género tradicionales o por su
identidad de género, creando un ambiente hostil.

3.5. Trato discriminatorio.

Es el trato desfavorable hacia una persona o grupo de personas por motivos de origen
étnico, género, orientacién sexual, religidn, discapacidad, estado civil u otras
caracteristicas personales.

4. Actuaciones para la prevencion.
La Fundacién Educativa Amor de Dios implementara acciones preventivas como:

e Sensibilizaciéon y formacion: Dirigidas a todo el personal sobre la prevencion del
acoso en cualquiera de sus formas.

¢ Fomento de un entorno de respeto: Basado en los principios cristianos y de
promocion de la dignidad humana.

e Evaluacion de riesgos: Revision continua de los protocolos para identificar y
mitigar los riesgos de acoso.

e Cddigo de buenas practicas: Promovido para fomentar un ambiente seguro y
respetuoso.
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5. Principios de actuaciéon y cuestiones generales.
5.1. Principios de actuacion.
Las actuaciones se regiran por los siguientes principios:

e Proteccion de la intimidad: Se respetard la privacidad de las personas
implicadas en el proceso.

e Escucha activa: Se empatizard con la persona afectada, evitando juicios o
cuestionamientos innecesarios.

e Respeto a la autodeterminacion: Antes de actuar, se respetardn los deseos y
expectativas de la persona afectada.
Proactividad: Se actuard de forma activa para prevenir casos no declarados.
Seguimiento: Todas las actuaciones tendran un seguimiento personalizado y
continuo.

5.2. Deber de sigilo.

Durante la instruccidon del procedimiento, se garantizard la privacidad vy
confidencialidad de las partes implicadas, evitando la divulgacién innecesaria de
informacion y protegiendo los datos personales en todo momento.

5.3. Divulgacion del protocolo.

El protocolo se difundira entre todo el personal y se recordara la responsabilidad de
velar por un entorno laboral adecuado, libre de acoso.

5.4. Diligencia.

El procedimiento de investigaciéon y resolucién se realizara de forma agil y sin demoras,
garantizando el respeto a los derechos de todas las personas implicadas.

5.5. Principio de contradiccion.

Se garantizara la imparcialidad y el derecho de las partes a ser escuchadas y aportar
pruebas.

6. Procedimiento.
El procedimiento para gestionar una denuncia de acoso se estructura en tres fases:
6.1. Fase de denuncia.
La persona que considere estar siendo objeto de acoso debera presentar una denuncia

ante el Comité de Cumplimiento Normativo o su superior jerarquico. También podran
presentar la denuncia testigos o terceros conocedores de la situacion.
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6.2. Fase de investigacion.

El Comité de Cumplimiento Normativo iniciara la investigacion, recabando las pruebas
necesarias y escuchando a las partes implicadas. Se garantizara la confidencialidad
durante todo el proceso.

6.3. Fase de conclusién y resolucién.

Finalizada la investigacion, el Comité emitira un informe con sus conclusiones y
propondra las medidas a adoptar. Estas podran incluir desde sanciones disciplinarias
hasta la separacion temyporal o definitiva del presunto acosador.

7. Medidas de actuacion.
Las medidas podran incluir:

Reubicacioén o separacioén de las partes involucradas.
Sanciones disciplinarias de acuerdo con la gravedad de los hechos.
Asistencia psicolégica para la persona afectada, si fuera necesario.

8. Incumplimiento.

El incumplimiento del presente protocolo podra derivar en sanciones disciplinarias
para los responsables, conforme al régimen sancionador de la Fundacion. Ademas, la
falta de denuncia de situaciones de acoso por parte de personas que tengan
conocimiento de las mismas sera considerada una falta grave.

9. Formacioén y sensibilizacién del personal.

La Fundacién Educativa Amor de Dios desarrollard programas de formacion y
sensibilizacion periddicos, con el fin de crear conciencia sobre la importancia de
prevenir el acoso y mantener un entorno laboral seguro y respetuoso.

10. Evaluacioén, control y supervision.

El Comité de Cumplimiento Normativo evaluard anualmente la efectividad de este
protocolo y propondra las mejoras necesarias para su correcta implementacion.

11. Aprobacién, entrada en vigor y actualizacién.

Este protocolo ha sido aprobado por el Patronato de la Fundacién Educativa Amor
de Dios y entrara en vigor en la fecha indicada. Sera revisado de forma anual o cuando
se produzcan cambios normativos o internos que lo requieran.
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1. Introduccién.
Nuestra institucion esta profundamente comprometida con la proteccion de los
menores y personas vulnerables que participan en nuestras actividades educativas,
pastorales, asistenciales o comunitarias.
Sabemos que los delitos contra la libertad sexual provocan heridas fisicas, psicoldgicas
y espirituales dificiles de reparar, y que constituyen una traicion absoluta al encargo de
cuidado que recibimos.

Por ello, esta Politica expresa nuestro compromiso firme y publico con |la prevencién,
la formacion, la supervision, la deteccion temprana y la accién inmediata ante
cualquier comportamiento o situacion que pueda vulnerar la dignidad de un menor o
persona vulnerable.

No es un documento formal mas: es un modo de entender nuestra mision. Es proteger
antes de actuar, actuar antes de lamentar.

2. Finalidad.
La presente Politica tiene como objetivos:
1. Prevenir cualquier forma de delito sexual mediante medidas sélidas de

seleccion, control, formacién y supervision.

2. Proteger activamente a los menores y personas vulnerables de situaciones de
riesgo, descuido, abuso o manipulacion.

3. Establecer criterios claros de conducta, limites relacionales y medidas
preventivas para todo el personal.

4. Crear una cultura de buen trato, donde la proteccidon sea parte de nuestra
identidad institucional.

5. Facilitar herramientas sencillas y operativas para identificar sefales de alerta
y actuar de manera prudente.

6. Garantizar una actuacion rapida, proporcionada y diligente ante cualquier
indicio o sospecha.
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7. Asegurar la coordinaciéon adecuada con las autoridades civiles y candnicas.

8. Reforzar la confianza de las familias y la comunidad, demostrando que la
protecciéon es nuestra prioridad.

3. Ambito de aplicacién.
Obligatoria para:

religiosos, sacerdotes, seminaristas y laicos con mision eclesial;
docentes y personal no docente;

personal laboral y contratado;

voluntarios, monitores, animadores;

colaboradores externos;

directivos y responsables de areas.

Aplica en todos los espacios:

e aulas, despachos, salas, templos, residencias, patios, habitaciones,
campamentos;
e redes sociales, plataformas digitales, mensajeria y comunicaciéon online.

4, Conceptos esenciales.

Se consideran delitos contra la libertad sexual los contemplados en los articulos 178 a
194 bis del Cédigo Penal, incluyendo:

agresion y abuso sexual,

abusos a menores de 16 anos,

acoso sexual,

exhibicionismo y provocacion sexual,

explotacion o prostitucion de menores,
pornografia infantil (captacion, posesion, difusién),
grooming y captacion sexual en entornos digitales.

Ademas, queda prohibida cualquier conducta que pueda generar vulnerabilidad,
confusién o riesgo, aungue no sea delito.

5. Catalogo de Medidas Preventivas.

Este catalogo recoge, de forma practica, todo lo que un adulto debe hacer para no
generar riesgo.
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A. Seleccién del personal y colaboradores.

A-1. Entrevista personal.

Valorando:
e madurez emocional,
e motivacion,
e autocontrol,
e capacidad de establecer limites sanos.

A-2. Certificado negativo del Registro de Delincuentes Sexuales

A-3. Declaracién responsable del candidato, comprometiéndose a:

rechazar todo tipo de maltrato o abuso;

conocer la normativa civil y candénica;

aceptar las obligaciones de esta Politica;

informar de cualquier indicador o incumplimiento;
formarse en proteccion.

A-4. Impedimento de acceso.

No podra acceder quien presente:

conductas ambiguas,
antecedentes de comportamientos inadecuados,
dificultades marcadas en la gestién de limites.

B. Formacioén obligatoria y constante.

B-1. Formacién inicial.

Antes de comenzar cualquier actividad.

B-2. Formacién anual obligatoria:

Contenidos minimos:

indicadores fisicos y conductuales,
[imites en la relacién adulto-menor,
prevencion digital y redes sociales,
comunicacion prudente y segura,
codmo actuar ante una revelacion,
procedimientos internos y legales.
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B-3. Formacidn especifica para directivos

Sobre:

e toma de decisiones,
e actuacidon inmediata,
e comunicacidn a autoridades civiles y canoénicas.

C. Cédigo de buenas practicas (relacion adulto-menor).

C-1. Muestras de afecto prudentes.

e respetuosas, moderadasy proporcionales;
e el menor siempre puede rechazarlas.

C-2. Nunca permanecer a solas con un menor.

Excepcioén: solo en caso justificado y en espacio visible o abierto.

o o -

C-3. Prohibiciéon absoluta de compartir habitaciéon, ducha o aseo.

C-4. Prohibicién de juegos y bromas que impliquen contacto fisico intimo o
connotacién sexual.

C-5. Control estricto en actividades con pernocta.

e habitaciones separadas por sexos,
e adultos siempre en habitaciones aparte,
e ratio adecuada de supervision.

C-6. Revisiones sanitarias siempre en presencia de otro adulto.

C-7. Prohibido tomar imagenes privadas de menores.

Solo con dispositivos institucionales y con consentimiento.

C-8. Evitar confidencias personales, dependencias afectivas y favoritismos.

D. Comunicacién segura con menores.

D-1. Prohibido usar cuentas personales.

Todo contacto se realiza:

e por canales institucionales,
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e CON supervision,
e incluyendo a los padres cuando proceda.

D-2. No enviar mensajes fuera del ambito educativo o pastoral.

Especialmente:
e emoticonos afectivos,

e mMensajes nocturnos,
e comentarios sobre apariencia fisica.

D-3. Prohibido solicitar o recibir contenido privado o intimo.

D-4. Grupos online siempre supervisados.

E. Supervision institucional.

E-1. Puertas abiertas.

Puertas acristaladas, espacios con visibilidad.

E-2. Presencia preferente de dos adultos en actividades.

E-3. Informar siempre de actividades fuera del centro.

Con autorizacién escrita.

E-4. Revisiones peridédicas de instalaciones y puntos criticos.

sacristias,
almacenes,

salas pequenas,
espacios apartados.

E-5. Observacién activa.

Cualquier cambio significativo en el comportamiento del menor debe
registrarse y comunicarse.

E-6. No investigar por cuenta propia.

Siempre se activa el canal interno.
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6. Obligaciéon de comunicar sospechas.
Cualquier persona debe comunicar inmediatamente:

indicios,

revelaciones,

comportamientos de riesgo,
vulneraciones del codigo,
actitudes ambiguas o impropias.

La omision es un incumplimiento grave.

7. Consecuencias del incumplimiento.
Puede conllevar:

amonestacion,

suspension,

expulsion,

despido,

denuncia a autoridades,

apertura de procedimiento canonico,
medidas disciplinarias institucionales.

8. Revision anual.
La Politica se revisara:
e cada afo,

e tras cambios normativos,
e O cuando existan incidencias.

APROBADO POR EL PATRONATO EN MADRID, a 9 DE DICIEMBRE de 2025
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